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SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES CIUDADANAS
- SIPECI - Módulo de Promoción Social - Gestión 

Seguimiento de Solicitudes en estado Asignadas o en Gestión 

Solicitud Nombre
Solicitante

Nombre
Usuario Documento Fecha

Solicitud Motivo Comuna Barrio
DIAS

HABILES
SOLICITUD

11059. MARIA EMILIA ORTIZ
LANDAZURY

MARIA EMILIA ORTIZ
LANDAZURY C.C.-1004200757. 12/10/2021

Solicitud
de

Atencion
Psicosocial
PAPSIVI

15 -   - El
Vallado  204

GESTION DE LA SOLICITUD

Consecutivo Fecha
Gestión

Observación
Gestión

Responsable
del Seguimiento

Captura
Gestión

Estado
Solicitud

1. 12/10/2021 . . VIVIANA.MORALES. VIVIANA.MORALES. ASIGNADO.

2. 12/10/2021 .
SE REMITE CASO A LA PROFESIONAL PSICOSOCIAL
STEFANY ARBELAEZ PARA ATENCION PSICOSOCIAL
PAPSIVI DE ACUERDO A LA COMUNA ASIGNADA .

VIVIANA.MORALES. VIVIANA.MORALES. SEGUIMIENTO.

3. 12/10/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . STEFANY.ARBELAEZ. VIVIANA.MORALES. ASIGNADO.

4. 17/11/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . LORENA.VILLEGAS. STEFANY.ARBELAEZ. ASIGNADO.

5. 18/02/2022 .

SE REALIZA CONSULTA EN APLICATIVO WEB PAPSIVI
IDENTIFICANDO QUE EL CASO NO HA SIDO ATENDIDO A
LA FECHA SE REASIGNA A LA PROFESIONAL ASIGNADA
DE LA COMUNA PARA FOCALIZACI?N. .

LORENA.VILLEGAS. LORENA.VILLEGAS. SEGUIMIENTO.

6. 18/02/2022 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . STEFANY.ARBELAEZ. LORENA.VILLEGAS. ASIGNADO.

7. 21/04/2022 .

SE REALIZA CONTACTO TELEF?NICO CON LA SE?ORA
MARIA EMILIA AL N?MERO DE CELULAR 3234307730,
MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA INTERESADA EN PODER
RECIBIR LA ATENCI?N, PERO QUE ACTUALMENTE NO SE
ENCUENTRA EN CALI, MANIFIESTA QUE LLEGA EN UN
MES Y MEDIO; POR LO TANTO SE OFRECE LA
POSIBILIDAD DE VOLVER A CONTACTARLE PARA EL
PROXIMO CICLO, MANIFIESTA QUE EST? DE ACUERDO.
QUEDA PENDIENTE UN NUEVO CONTACTO. .

STEFANY.ARBELAEZ. STEFANY.ARBELAEZ. SEGUIMIENTO.

8. 15/07/2022 .

SE REALIZA CONTACTO NUEVAMENTE CON LA USUARIA,
QUIEN MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA EN LA CIUDAD
DE CALI, POR LO TANTO SE ACUERDA ESPACIO PARA
ACERCAMIENTO DE ACUERDO A LOS HORARIOS QUE
MANEJA POR SU ACTIVIDAD LABORAL. .

STEFANY.ARBELAEZ. STEFANY.ARBELAEZ. SEGUIMIENTO.

Número de Registros: [ 8 ]
Fecha de la Gestión: 03-Aug-2022
(dd/mm/yyyy)
Funcionario que Realiza el
Seguimiento: STEFANY.ARBELAEZ

Seguimiento:

SE REALIZA LA VISITA DE ACERCAMIENTO Y RECONOCIMIENTO CON LA
USUARIA, LA CUAL QUEDA VINCULADA AL PROGRAMA PAPSIVI EN LA
MODALIDAD DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL DE MANERA INDIVIDUAL, LAS
VISITAS SON PROGRAMADAS DE ACUERDO A LOS TIEMPOS (PERMISOS DE
TRABAJO) CONCERTADOS CON LA PARTICIPANTE.

Estado de la Solicitud: SEGUIMIENTO
Guardar Información      Regresar

Viernes Augosto 12, 2022
6:29:22 AM Usuario: STEFANY.ARBELAEZ


